
＜オークションサイトで購入された方へ＞ 
・ オークションサイトは、利用者間の交流の場と物品の売買の機会を提供するものですが、どのようなものを

出品するか、いくらで購入を希望するか、実際に売買を行うかといったことは全て利用者の判断と責任にお

いて行われることとなっております。 
・ 一般に、オークションサイト運営側は、出品者と落札者との実際の取引には関与せず、オークションに出さ

れる商品の品質、安全性及び適法性についても、一切保証しないと利用規約に謳っております。 
・ なお、例えば国内最大大手の「YAHOO」のオークションサイトでは、運営側の補償制度を設けられており

ますが、利用規約によれば、かかる制度で補償されるのは詐欺罪（刑法246条）に該当する被害に遭った場

合で、かつ下記（１）か（２）のいずれかに当たる場合であるとされています。 
（１） 金銭を支払ったにもかかわらず商品が届かない場合 
（２） 商品を送付したにもかかわらず代金が支払われない場合 

※ 「本物のはずのブランド品を落札して入金したら、偽物が送られてきた」、「商品は届いたが、商品

性能や外観が違う」といったトラブルは、「支払ったにもかかわらず商品が届かない」等のケースで

はないため、補償審査の「対象外」となっているようです。ご注意ください。 
・  以上のとおり、オークションサイトでの取引は、全て利用者の責任において行われるものであり、弊社とし

ても取引に関与することも、保証することもできませんので、ご了承ください。 
 
 
 

＜オークションに出品されている方へ＞ 
・ 出品および販売が禁止される商品の中に、他人の権利を侵害する商品が定義されております。 

その権利の中に商標権も含まれており、偽ブランド商品やレプリカなど他人の商標権を侵害する商品は出品

および販売が禁止されておりますので、速やかに出品削除してください。真正品との確信がない商品も他人

の商標権を侵害する可能性がありますので、ご注意ください。 
・ 出品者が偽物商品を出品および販売した場合、詐欺罪に該当するのみならず、商標法および不正競争防止法

に違反する行為ともなります。その場合、民事・刑事上の措置を講じることになりますので、ご了承くださ

い。 
また、出品者が偽物商品を真正品と信じて出品および販売していても、事実その商品が偽物であれば、同様

の扱いを講じる場合がありますので、十分にご注意ください。 
 
 
 

＜その他のインターネットサイトで購入された方＞ 
・ オークション以外のインターネットサイト（特に海外のサイト）でも、弊社商品が安く販売されている場合

があります。そのような商品は偽物商品である可能性が非常に高いですのでご注意ください。 
（その商品が真正品か偽物かの判断はご自身の責任で行ってください。） 
また、そのような商品を複数購入され転売されているような場合には、その商品が偽物であれば、弊社とし

て偽物商品を排除するために厳しい対応を取ることとしております。十分にご注意ください。 


